1 Dnevnik
ponedeljek, 1. oktobra 2012

Dnevnik dan 28. 9. 2012

ura 12.46 barva C MK stran 12

Thinkstockphotos.com

poslovno izobrazevanje

tematska priloga
oglasnega trzenja

Nismo le druzba znanja, zorimo v druzbo zavedanja

V delovnih okoljih, kjer je prevladovala produktivnost, je bil ¢lovek razumljen kot delovna sila, v dobi inovativnosti ¢loveka
razumemo kot ¢loveski kapital

Tjasi Artnik Knibbe

O pomenu vseZivljenjskega ucenja da-
nes verjetno dvomijo le $e redki in
koncept nenehnega zorenja je zadnje
desetletje v Sloveniji vse pomembnej-
§i. In Ce nisi v toku novih znanj, si
preprosto »out.

»Osebno preprosto vem, da je vsezi-
vljenjsko izobraZevanje zame edini
odgovor na izzive sodobnega Casa.
Tega me ucijo narava, izkunje in
modrosti $tevilnih civilizacij. U¢enje je
eno klju¢nih orodij za zagotavljanje
znanja v procesu odlocanja. V trojcku
ucenje, delovanje in intuicija tvori
pomembno mrezo, ki omogoca dos-
top do zavednega in nezavednega; do
vsega, kar potrebujemo za celostno
razumevanje izzivov, ki nam jih na pot
prinese Zivljenje,« nam je uvodoma v
zanimivem pogovoru pojasnila mag.
Violeta Bulc, inovatorka, podjetnica
in ustanoviteljica podjetja Vibacom, ki
smo jo skupaj z mag. Robertom Ro-
lihom z Akademije Panta Rei povabili
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Prehod v druzbo znanja in pred-
vsem prevzemanje odgovornosti za
osebno rast prinasata tistim, ki so
tlakovali pot v kolektivno zavedanje,
mnogo izkusenj, zadovoljstva in izzi-
vov. »Najbolj so me ovirali lastne per-
cepcije, vzorci obnasanja in modeli
razmisljanja. Paradoks pri vsem tem
je, da so prav vsi nateti elementi
hkrati tudi nujni za nase vpenjanje v
prostor in Cas. Torej ni toliko v elemen-
tih, kot je v nasi pripravljenosti, da jih
ves Cas nadgrajujemo, prilagajamo in
izzivamo. In od tod pride tudi zadovo-
ljstvo, ko ugotovis, da si bil sposoben
narediti spremembo, ki je prinesla
soZitje, uravnoteZenost, notranje za-
dovoljstvo, notranji mir. Mislim, da
smo Slovenci zelo prilagodljivi, mnogi
od nas poskusamo delovati na vseh
ravneh: fizi¢ni, intelektualni, custveni,
duhovni in socialni; znamo poskrbeti
za svoj notranji ogenj. Vendar ¢as za
lastnosti, ki so nam lastne, izvorne,
Sele prihaja. Nasa naloga v tem vmes-
nem obdobju pa je, da se u¢imo

na pogovor o pomenu p g
izobrazevanja v Casih vsesplosne pre-
obrazbe.

po ja, soc ja, soustvarja-
nja in aktivnega, srcnega sobivanja,«je
spodbudna Violeta Bulc.

Nalozbe v ljudi

Osnovni koncept upravljanja s cloves-
kimi viri kmalu preraste v razseznost
razvoja cloveskih virov, ki pa se mora v
tem hitrem tempu, ko se ¢as izjemno
gosti, ravno tako zelo agilno vrteti.
Kako se znajde svet poslovnega izo-
brazevanja v teh precej revolucionar-
nih in evolucijsko izjemnih ¢asih? »Na
trgu se je bilo treba vedno prilagajati
razmeram in v danasnjem casu je
tempo zares izjemno hiter. Na Akade-
miji Panta Rei se temu prilagajamo z
drugacnimi formati izobrazevanj, z
novimi tematikami in z izobrazevanji,
ki so $e bolj ciljno usmerjena v to, da
strankam dajo hitro in konkretno vre-
dnost,« je konkretiziral resitve Robert
Rolih. Violeta Bulc meni, da je poslov-
ni svet v tem trenutku resno izzvan.
»Potrebna bo sprememba strukture
umes¢anja lastnosti ljudi v poslovne
modele in sisteme. Naj pojasnim: v
delovnih okoljih, kjer je prevladovala
produktivnost kot vir ustvarjanja do-
dane vrednosti, je bil ¢lovek razumljen
kot delovna sila. V u¢ecih okoljih je z
vstopom kakovosti in znanja v sistem
vrednot ¢lovek razumljen kot ¢loveski
vir, postavljen ob bok finan¢nim in

Najprej mora vsak pri sebi razumeti, kdo je in kje vidi svoje poslanstvo, katere so poti, ki jih namerava v Zivljenju
prehoditi. Nato lahko presodi, kje in kako lahko z navedenim prispeva k razvoju svojega podjetja.

Boljsa prihodnost pripada izobrazenim
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Violeta Bulc: Osebno preprosto vem,
da je vsezivljenjsko izobraZevanje
zame edini odgovor na izzive
sodobnega Casa.

materialnim virom. V dobi inovativno-
sti cloveka razumemo kot ¢loveski ka-
pital. V sodobnih poslovnih okoljih se
govori o ljudeh. Spremembi odnosa
do ljudi, ki jih spodbuja potreba po
ustvarjanju vrednosti, bi se morali
prilagajati tudi nacini delovanja in
umescanja odnosov z ljudmi v organi-
zacijske strukture, poslovne modele.
Pase ne. To je resen izziv. Najpogostej-
§i odgovor je zmanjsanje stroskov in
nalozb vljudi,«je na zanimiv paradoks
opozorila Violeta Bulc.

Osnovna vibracija izhaja iz
vodstva

Mnogi omenjajo, da nismo ve¢ le
druzba znanja, ampak zorimo v druz-
bo zavedanja. Ko razum preseZejo
razseznosti, ki spodbujajo naravno
sozvocje, povezanost, harmonijo in
integriteto. Kako prilagojeni so na te
trende izobraZevalni procesi? »Prehod
podjetij na raven nove zavesti se ne bo
zgodil Cez noc. Podjetje je vpeto v
celotno druzbenopoliticno dogajanje
in je podvrzeno silnicam ravni zavesti
okolja, v katerem deluje. Seveda pa
ima na to okolje tudi vpliv in ga
soustvarja. Zato ze mnoga podjetja
pogumno is¢ejo stik z ozaves¢enimi
trznimi segmenti, naj bo to na podro¢-
ju ekologije, etike, pravi¢ne trgovine
ali moralnega kapitalizma. Proces je
sprozen. Z vsakim dnem je tok mo¢-
nejsi. Osnovna vibracija pa izhaja iz
vodstva in lastnikov,« meni Violeta
Bulc, ki pri svojem delu sledi svojemu
notranjemu klicu in ga ves ¢as testira v
realnem svetu. Uvidi po njenem na-
mre¢ nimajo evolucijske komponente.
Pridejo, ko si pripravljen. Na nas posa-
meznikih pa je, da jih znamo na pravi
nacin umescati v prostor.

Definirajmo lastnosti, ki jih je
treba razviti

Veliko se govori o osebni rasti in
koncept, da je posameznik v poslov-
nem okolju le delavec, danes prepros-
to ne vzdrzi ve¢. »Pomembno je, da
razumemo, na kaksni stopnji razvoja
zavesti so ljudje, s katerimi sodeluje-
mo, in kaksne so nade ambicije, ki bi
jih zeleli s podjetjem doseci. Potem pa
definiramo lastnosti, ki jih je treba v
podjetju razviti ali angazirati od zunaj,
da bi ljudje lahko soustvarjali ambici-
je, ki jih ima podjetje. Upravljamo
razkorak med dejanskim in Zelenim
stanjem,« je izpostavila BulCeva, ki
meni, da je odgovornost na strani
nosilca informacije. Rolih pa je pouda-
ril, da je pri vsem izjemno pomembno
ohranjati vrednoti etike in osebne in-
tegritete, ki jih aktivno vklju¢ujejo tudi
Vv svoja izobraZevanja. »Verjamem na-
mre¢, da se ti dobro povrne z dobrim
in obratno,« je poudaril sogovornik, ki
mu sledenje notranji integriteti prina-
§a mnogo pozitivnega.

Robert Rolih: Posameznik naj svojemu
nadrejenemu pove, na katera
izobrazevanja bi rad Sel in kaksne
koristi bo imel od tega. Nato pa
najpomembnejse - kaksne konkretne
koristi bo imelo podjetje od tega.

Zaposleni predlaga, kaj in koliko
naj podjetje vloZi vanj

Na poti do osebne rasti je treba vzeti
vajeti v svoje roke in z jasno namero o
potrebi po vlaganju v naSe znanje
prepricati nadrejene. Kaj svetujejo
profesionalci? »Zelo enostavno. Pre-
prosto naj mu pove, na katera izobra-
Zzevanja bi rad el in kaksne koristi bo
imel od tega. Nato pa najpomembnej-
3e: kaksno dodano vrednost in kaksne
konkretne koristi bo imelo podjetje od
vsega skupaj in kaksne koristi bo imel
Sef osebno,« je poucil Rolih, Violeta
Bulc pa je poudarila, da mora najprej
vsak pri sebi razumeti, kdo je in kje
vidi svoje poslanstvo, katere so poti, ki
jih namerava v zivljenju prehoditi, in
nato lahko presodi, kje in kako lahko z
navedenim prispeva k razvoju podjet-
ja kot Zivega organizma. »Sele nato
sledijo dogovori z vodjo o moznem
prispevku k (dodani) vrednosti podjet-
ja. Zaposleni predlaga, kaj in koliko
naj podjetje vloZi vanj, da bo lahko
polno soustvarjal uspeh. Dogovor se
potem med letom spremlja, nadgraju-
je, vrednoti in prilagaja dejanskim
potrebam, ki so Ziva materija. Tako naj
bi bilo v sodobnih organizacijah,«
nam je profesionalni pristop razkrila
BulCeva, ki pri svojem delu opaza tudi
to, da mnogi vodje nimajo potrebnih
znanj za ravnanje z ljudmi, zato je
pogajanje velikokrat naporno ali pa do
njega sploh ne pride. Poudarila je tudi
to, da pri tem najve¢ izgublja podjetje
samo.

Potreba po celostnem razvoju
Kam sodita pri vsem intuicija in kon-
cept morda bolj Zenskega principa
nacrtovanja? »Intuicija je, kolikor vem
o njej v tem trenutku, naravno orodje,
s pomoéjo katerega dostopamo do
nezavednega, do vsega tistega, kar je v
nas in okoli nas, do ¢esar um sam po
sebi ne more se¢i. To nezavedno se
polni iz nasega genetskega spomina,
vibracij trenutka v prostoru in iz kolek-
tivne zavesti. Od tod prihajajo uvidi.
Danes se zavedamo, da so informacije,
ki prihajajo prek intuicije, enako po-
membne za proces odlocanja kot tiste,
ki jih pridobimo z ucenjem in izkus-
njami. Od tod tudi potreba po celos-
tnem razvoju ljudi,« je pojasnila Viole-
ta Bulc, ki meni, da je Zivljenje eno
samo vznemirljivo potovanje, polno
zorenja, izzivov in transformacij. »Tak-
$na je pac narava Zivljenja,« je sklenila
Bulceva. Tudi Robert Rolih meni, da je
intuicija na poti izredno pomembna.
»S pomodjo intuicije nam nasa podza-
vest sporoca, kaj bi bilo pametno
narediti. In navadno ima podzavest
prav veckrat kot vest. Zato intuicijo,
tisti obcutek, ki te vlece k neki odlocit-
viin te odvraca od druge, zelo pozorno
poslusam,« je za konec priznal sogo-
vornik, ki svoje znanje deli tudi global-
no.
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Optimalna starost za uvajanje otroka v svet tujih jezikov je pred Sestim letom starosti

Irena Racic

Znanje tujih jezikov je v dana$njem
globalnem svetu pravzaprav Ze kar nu-
ja; posameznik, ki obvlada ve¢ jezikov
uziva Stevilne gospodarske in druzbe-
ne prednosti prostega pretoka v Evrop-
ski Uniji. Poznavanje tujih jezikov po-
meni konkuren¢no prednost za med-
narodno poslovanje podjetij in pri is-
kanju zaposlitve. Za ucenje jezika ni
nikoli prepozno, a vendar je najbolje,
Ce z usvajanjem jezika pri¢nemo v
zgodnji mladosti. »Zelo pomembno je,
da se otrok zacne uciti in usvajati tuj
jezik Ze v zgodnjem otro§tvu,« poudar-
ja direktorica jezikovnega centra Mint
International House Mojca Hergouth
Koleti¢ ter dodaja, da je optimalna
starost za uvajanje otroka v svet tujih
jezikov pred 3estim letom starosti, saj
je takrat otrok nadvse dojemljiv za

razvoj novih jezikovnih zmoZznosti ter
neobremenjeno sprejema tuj jezik na
naraven nacin. »Dokazano je namrec,
da se moznosti za usvojitev katerega-
koli jezika znatno zmanjsajo po 12 letu
starosti. Pred tem ima otrok polni po-
tencial za razvoj jezikovnih zmoZznosti
v veC kot le enem jeziku, otroku pa
lahko tako bolj u¢inkovito in naravno
priblizamo tuje jezike«.

Do Sestega leta ima vsak izjemen
posluh

Zdi se, da se nekateri posamezniki
hitreje in lazje ucijo tujega jezika; pra-
vimo, da imajo vecji talent za jezike.
Naso sogovornico smo povprasali, ali
so te razlike pri otrocih manjse in novo
znanje lazje usvajajo kot bi kasneje.
»Ce omenimo predvsem pred3olske
otroke, kjer se jezik usvaja preko poslu-
$anja in govorjenja, je seveda posluh za
jezike Se kako pomemben. Do Sestega

leta ima vsak otrok izjemno razvit pos-
luh, zato se lahko tudi vsak otrok nauci
materini¢ine. Talent za tuje jezike ima
tako vsak, pomembno je le da se gazna
izkoristiti s pomocjo pravilnih metod
in usposobljenih uiteljev,« razlaga
Hergouth Koleticeva, ki poudarja, da
pri njih skrbno izberejo ucitelje in u¢-
benike ter na ta nacin omogocajo, da
s0 otroci delezni najboljsega.

Slovenscina ni ogrozena

Glede zgodnjega ucenja tujih jezikov
pa imajo mnogi star$i pomisleke; me-
nijo, da bodo na ta nacin otroci preo-
bremenjeni. Morda je to prepricanje
»krivog, da v primerjavi s tujino na tem
podrogju zaostajamo. Evropska razis-
kava Eurobarometer je leta 2005 poka-
zala, da je recimo vec¢ kot polovica
angleskih starSev menila, da je pravi
¢as pred Sestim letom, medtem ko se je
s to mislijo strinjalo le 27 odstotkov

h jezikov je vselej prednost

slovenskih starSev. Toda glede na vpis v
otroske tecaje v jezikovnem centru
Mint International House, tako Her-
gouth Koleti¢eva, zaznavamo, da slo-
venski starsi vedno bolj sledijo novim
spoznanjem o zgodnjem ucenju tujih
jezikov in tako vpisujejo otroke Ze od
Cetrtega leta dalje. V skupinah jezikov-
nega centra Mint International House
se otroka na naraven in zabaven nacin
vpelje v svet tujih jezikov, e dodaja
nasa sogovornica in starSem, ki so v
skrbeh, da bo z uenjem tujega jezika
ogrozena materinicina, odgovarja, da
slovenséina kot jezik ni ogrozena. »Z
maternim jezikom je otrok obkroZen
Zze od samega zacetka in je tako vlozek
materin3¢ine prisoten v zadostni meri,
tako z jezikovnega kot kulturnega vidi-
ka. Z znanjem tujih jezikov pa otrok le
Se bolj obogati svoje vrednote z med-
kulturnim spoznavanjem in povezova-
njem novih znanj«.

Most med fakulteto in gospodarstvom

Primer Ekonomske fakultete v Ljubljani in njenega sodelovanja z gospodarstvom se tudi v tujini izpostavlja kot primer dobre prakse

Znanje je vseh obdobjih zelo pomem-
bno, toda podjetja, ki bodo v tem trenut-
ku nehala vlagati v razvoj kadrov, bodo
zagotovo tezje konkurencna, je prepri-
¢ana Monika Lapanja, direktorica Cen-
tra poslovne odli¢nosti Ekonomske fa-
kultete v Ljubljani.

Center poslovne odlicnosti Ekonomske
fakultete (v nadaljevanju CPOEF) je bil
ustanovljen lani. Kaj je spodbudilo njegov
nastanek?

Sodelovanje z gospodarstvom je pri
doseganju kakovosti vsake poslovne Sole
izjemnega pomena. In zelo pogost orga-
nizacijski model najboljsih mednarod-
nih poslovnih 30l je, da je to podrocje
samostojno, lo¢eno od fakultete. Obicaj-
no se tako vsebine kot nacin dela za
izobrazevanje posameznikov z delovni-
mi izkusnjami, Se posebej pa vrhnjega
managementa, razlikujejo od tistih, ki
spadajo na podro¢je rednega ali javne-

fakultete. Clani Alumni kluba Ekonom-
ske fakultete, ki v tem trenutku Stejejo
preko 7000 aktivnih ¢lanov, prepletajo
vrhnji in srednji management sloven-
skega gospodarstva in zasedajo tudi zelo
vplivna mesta v tujini. Vedno obstaja
moznost za povecanje vsega nastetega,
pa tudi prostor za intenziven prenos v
praksi uporabnega znanja, bodisi v obli-
ki izobrazevalnih programov ali sveto-
valnega dela. In to je osnovno poslanstvo
CPOEE

Primer Ekonomske fakultete se
izpostavlja kot primer dobre prakse. To
dokazujejo tudi certifikati kakovosti.
Kateri?

Ekonomska fakulteta v Ljubljani je
lastnica dveh najpomembnejsih certifi-
katov kakovosti v visoko$olskem izobra-
Zevanju, evropskega EQUIS in ameriske-
ga AACSB. To jo uvri¢a med 44 3ol v
Evropi in 80 Sol na svetu, ki imajo ti dve

Ekonomska fakulteta

Monika Lapanja: Ekonomska fakulteta

v Ljubljani je lastnica dveh

najpomembnejsih certifikatov

gaizobrazevanja. Zato je namen u¢inko-
vit prenos v praksi uporabnega znanja,
hitra odzivnost in fleksibilnost, kar se
kaze v dodani vrednosti za obe vkljuceni
strani: podjetje in fakulteto. Ekonomska
fakulteta se je npr. zgledovala po modelu
London School of Economics, Cope-
nhagen Business School, itd.

Kako poteka omenjeni prenos znanja?

V Studijskem letu 2011/2012 je 183
strokovnjakov poslovne prakse gostova-
lo vdodiplomskih in podiplomskih pro-
gramih, v programih poslovnega izobra-
zevanja je bilo v preteklih letih do 60
odstotkov predavateljev iz prakse. Stu-
denti se med svojim Studijem zares sre-
cajo s konkretnimi primeri iz prakse,
ekipno delo na projektih — poslovnih
problemih, kijih vre$evanje posredujejo
podjetja, je stalnica. Predstavniki podje-
tij so vkljuceni v procese bodisi doloca-
nja strateskih usmeritev fakultete, kot
tudi sprememb $tudijskih vsebin. Fakul-
teta ima 6 strateskih partnerjev - najvec-
jih podjetij/zaposlovalcev diplomantov

izobr

akreditaciji. Obe preverjata tudi poveza-
ve poslovne 3ole s poslovno prakso in
Ekonomska fakulteta na podlagi kriteri-
jev na tem podrocju pri obeh dosega
najboljse ocene.
So nacrti za prihodnost enako obetavni?
Optimisti¢ni, z visoko zastavljenimi
cilji. Upostevati dejanske potrebe gos-
podarstva, se nanje odzvati takoj in v
sodelovanje povezati ¢im vec podjetij oz.
posameznikov Sirse regije. Ce govorimo
za podrodje poslovnega izobraZevanja,
vsekakor ponuditi nove produkte, ob so-
delovanju odli¢nih domacih in Se vec-
jem 3tevilu tujih priznanih profesorjev;
izbranih iz Siroke mreZe mednarodnih
partnerjev Ekonomske fakultete ter gos-
tujocih predavateljev, med drugim tudi
iz Harvardske Univerze. Poudarek bo na
poslovnih akademijah, med udelezence
programov pa Zelimo vkljuciti tudi ¢im
vel predstavnikov vrhnjega menedz-
menta.

Studenti se med Studijem zares sredajo s konkretnimi primeri iz prakse, ekipno
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Je post . R -
kot kdajkoli prej, ko se soo¢amo s toliko
izzivi?

Znanje je vseh obdobjih zelo pomem-
bno, je pa res, da bodo podjetja, ki bodo
v tem trenutku nehala vlagati v razvoj
kadrov, zagotovo tezje konkurirala pod-
jetiem z neprekinjenim pridobivanjem
aktualnega znanja. Pomembno je, da
imajo podjetja dostop do kakovostnega
znanja, ki je uporabno za reSevanje
njihovih poslovnih problemov in upos-
teva njihove dejanske potrebe. Prav iz
tegarazloga se podjetja pogosto odloca-
jo za tako imenovane imenovane "in-
company” programe. Sestavimo jih ob
tesnem sodelovanju z vodstvi podjetij,
vsebine vkljucujejo obravnavo konkret-
nih primerov in problemoy, resevanje le
teh pa obicajno prinese dolgoroéno
uporabne resitve, kar poleg pridobljene-
ga znanja predstavlja dodatno vrednost
takega programa. zdd
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